RESPONSABILIDAD SOCIALY TRANSPARENCIA

Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Legitimando el accionar de las
organizaciones sin fines de lucro

El caso del Balance Social

Lic. Celeste Meza — Lic. Maria Fernanda Sigliano
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y TRANSPARENCIA

Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Comision Directiva/Comité Director

Decision estratégica

Rendicidn de cuentas - transparencia

Modelo de gestion: Balance Social
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Balance Social

 El balance social es una herramienta voluntaria de gestiony
evaluacion que posee la finalidad de brindar informacion
metodica y sistematica de la accion solidaria asumida y
ejercida por la organizacion en un determinado periodo.

e Es un demostrativo anual, cualitativo y cuantitativo de las
acciones sociales de las organizaciones.

e Es una herramienta de evaluacion, gestion y planificacion
estratégica empresarial que ayuda a identificar
oportunidades para mejoramiento en resultado.
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RESPONSABILIDAD SOCIAL Y TRANSPARENCIA

Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Por qué la Integracion Balance Social — COP/COE

e Herramientas de gestion y comunicacion de la
responsabilidad social

e Evaluacion de impactos a través de indicadores

e Facilitadores de comunicacion tanto interna
como externa

e Ordenamiento de la informacion
e Resaltar las contribuciones de |la organizacion

e Periodicidad, continuidad e integridad de Ia
informacion
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Como se integran Balance Social —

COP/COE
Analisis de casos
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Constituida en 1994
Mas de 80000 familias asociadas

70 delegaciones en todo el pais

Asociacién'Mutual' |
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Servicios sociales, de salud y econdmicos
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

[ Asociacion Mutual
\_) de Proteccion Familiar

e Adhesion al Pacto Global en Octubre 2008
e Jera COP: 2009
e 2010: se realiza el modelo integrado

e 2010, 2011y 2012: reconocimiento como
COP de nivel avanzado
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

COP - Elementos Balance Social

e Declaracion de apoyo e (Carta de adhesion
continuo del Director
General o equivalente @it -
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

COP - Elementos Balance Social

e Compromiso e Declaracion de la
e Sistemas adhesién al Pacto

e Actividades Global

Capitulo VI
©OP - Pacto Mundial de Naciones Unidas

En este 52D 3o 62 compromiso ¥ adhesion & ioa 10 principios del Pact Clobal da ka Naciones
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

COP - Elementos Balance Social

e Resultados Capitulo Il

Cuadro Balance Social 2013
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RESPONSABILIDAD SOCIALY TRANSPARENCIA

Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

e Ano de fundacion: 2003

* Miembros: 86 organizaciones (mds de
1.400.000 familias beneficiarias) de 18
paises.

e Jler Balance Social: 2011
e Declaracion de la adhesion al Pacto

Global
e Any,
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

COE - Elementos Balance Social
e Declaracion de apoyo e (Carta de adhesion
continuo del Director e Acciones
General o equivalente desarrolladas en
e Descripcion de relacion a los
medidas practicas principios de Pacto
 Medicién de Global
resultados cualitativos e Cuadro de Balancey
y cuantitativos descripcion de
actividades (capitulos)
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

CAPITULO I
CUADRO DEL
BALANCE SOCIAL AL 311213

Cant de organismas con ks que se vinoula 6 &
Acwerdes intemacionales 9 g
Acvardes intermutuales 7 7

e ADHESION AL
PACTO GLOBAL

(Cant. de eventos con participacion activa a7 15 -2 -5
Cant. de representantes Iy 20 T -z6%
Cant. de Eventos de entidades adheridas 2 2 L L
Cant. De representantes ] 4 1 1%
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CAPITULO IV

Carta de adhesian

con los 10 prindpics de Pacto Glo
b,y asarmimos I resparsabilidad de tabajar en pos de = curspl
mlento y difuson.

DERECHOS HUMANOS
Principia 1 : 1 ben apar 5o i
o h vel

El compromtan de ODEMA &5 apayar y respetar b protecridn de los

derechos humanos, tanto en su dmbibo de [ prestactén de bos servicios

de cada asoctactin adherente, como en ls esfera de tnfluencta mis am-
ha. aplicndo b como garantia de

to chwico ¥ reconociendo pibliamente qee o respetn a Jos derechos

hamanas contribaye 2 mejorar |z czlidad en b gettén de los servicios
brtndiados, Asf también con b participacién en todas ks acttvidades
promavidas por Nadonss Unids relaclonadas s stas aspecions

Prancipin 2 - 1as empress deben asegurarsa de no sar complices de
sbusos 2 bos derachos hurmanos

El compromisn de ODEMA e assgurames de no ser divecta o Inds
rectamente, o de forma stlenctads, complices de abusosa los derechos
hamanas, ko en = imbito de presackin de servicies de cada pais,
o ¢n ki cafera de nflucnita mis amplia.

Prarmovemos |3 tgualdad de gener generando una Caraisién llamada
ODEMA Mujeres
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

Conclusiones
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Comunicando el accionar de las organizaciones del Pacto Global

A

ODEMA

cmeza@ampf.org.ar

fsigliano@ampf.org.ar
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